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Vertragsbedingungen fiir die Buchung Ihrer Veranstaltung im
Gustelier

1) Gegenstand:

Die HGV-Service Genossenschaft stellt dem Kunden fiir die jeweilige Veranstaltung das Gustelier
mit den Rdumlichkeiten gemif Beschreibung im Angebot zur Verfligung.

Diese werden, wie sie stehen und liegen und von den Vertragsparteien gesehen, in einwandfreiem
Zustand, samt laut Inventarliste vorhandener Einrichtung fur die Dauer der Veranstaltung
ubernommen. Die Inventarliste bildet, auch wenn diesem Vertrag nicht beigelegt, wesentlichen und
integrierenden Bestandteil desselben.

Sofern die Raumlichkeit ,,Manufaktur® mitsamt aktiven Kiichenblécken vom Kunden gebucht ist, ist
die Nutzung der vorhandenen Kochutensilien, Geschirr, Glaser und Besteck in oben angefiihrten
Leistungspreis inklusive.

2) Zweckbestimmung und Nutzung der Raumlichkeiten:

Der Kunde verpflichtet sich, dem Thema Nachhaltigkeit bei der Organisation und Ausrichtung der
Veranstaltung eine besondere Rolle zukommen zu lassen.

Der Kunde darf nur die effektiv gebuchten Raumlichkeiten in der vereinbarten Zeit nutzen. Diese
werden in einem funktionsfahigen Zustand tibergeben. Eventuelle Beanstandungen miissen
schriftlich vor Beginn der Veranstaltung mitgeteilt werden, andernfalls konnen diese nicht
berticksichtigt werden.

Der Kunde verpflichtet sich die Veranstaltung mit der nétigen Sorgfalt zu fuhren, sodass der
derzeitige Ruf- bzw. Geschiftswert nicht vermindert wird.

Der Kunde muss eine ausreichende Anzahl an Mitarbeitern vorsehen, um den reibungslosen
Ablauf der Veranstaltung zu garantieren.

Der Kunde tragt dafir Sorge einen effizienten Aufsichtsdienst zu gewahrleisten und die
Haupteingédnge nach 23 Uhr geschlossen bzw. beaufsichtigt zu lassen.

Der Kunde haftet der HGV-Service Genossenschaft gegeniiber fur etwaige Schiaden oder Diebstahl
im und am Gustelier.

Es bestehen keine Parkmdoglichkeiten im Haus, aber in unmittelbarer Nihe. 5 min FuRweg entfernt
befindet sich der Parkplatz Bozen Mitte. Vom Bahnhof sind wir in 10 min zu Fuf3 erreichbar, die
Buslinien Nr. 1 haltet neben unserem Eingang. Der Kunde muss seine Géaste, Teilnehmer/innen,
Mitarbeiter/innen und Drittdienstleister auf diesen Umstand schriftlich hinweisen.

Die maximal zulissige Personenanzahl im Gustelier betragt 240 Personen. In Ausnahmefillen,
welche gesondert angefragt werden missen, betriagt die maximal zuldssige Personenanzahl bis zu
360 Personen. Bei Uberschreitung wird ausschlieRlich der Kunde haftbar gemacht. Der Kunde
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verpflichtet sich gegentiber der HGV-Service Genossenschaft verhingte Verwaltungsstrafen wegen
Nichteinhaltung dieser Bestimmung vollumfinglich zu begleichen und/oder die Kosten fiir
eventuelle Rechtsmittel gegen die verhdngte Verwaltungsstrafe zu tragen.

Die Notausginge und Fluchtwege miissen in ihrer gesamten Breite frei bleiben und
Notbeleuchtungen und Beschilderungen entsprechend sichtbar bleiben.

Das Bohren, Schrauben, die Verwendung von Klebestreifen oder Nageln, ist an allen Flachen im
und an der Fassade des Gustelier verboten. Das Entzlinden von Feuern oder gar
Feuerwerkskorpern im und vor dem Gustelier ist untersagt.

Es besteht ein generelles Rauchverbot, dies gilt auch fiir E-Zigaretten. Der Kunde muss die
Einhaltung dieses Verbots garantieren. Schaden und Kosten, welche sich aus der Zuwiderhandlung
ergeben, sind ausnahmslos vom Kunden zu tragen.

Die Mitnahme von Tieren ist im Gustelier nicht gestattet. Der Kunde muss die Einhaltung dieses
Verbotes garantieren. Schiaden und Kosten, welche sich aus der Zuwiderhandlung ergeben, sind
ausnahmslos vom Kunden zu tragen.

Fur die Mullentsorgung ist der Kunde verantwortlich, diese soll entsprechend der geltenden
Miilltrennungsregeln erfolgen.

Der Kunde verpflichtet sich die anfallenden gesetzlich vorgesehenen Steuern abzufiihren (z.B.
SIAE).

Der Larmpegel darf den Immissionsgrenzwert von 6odB (bis 22 Uhr) und 50dB (nach 22 Uhr)
nicht tberschreiten. Der Kunde muss die Einhaltung garantieren (laut L.G. Nr. 20 vom 5.Dezember
2012). Bei Missachtung der gesetzlichen Grenzwerte wird der Kunde haftbar gemacht. Der Kunde
verpflichtet sich gegenuiber der HGV-Service Genossenschaft verhingte Verwaltungsstrafen wegen
Nichteinhaltung dieser Bestimmung vollumfianglich zu begleichen und/oder die Kosten fuir
eventuelle Rechtsmittel gegen die verhdngte Verwaltungsstrafe zu tragen.

Die HGV-Service Genossenschaft stellt dem Kunden einen Mitarbeiter zur Seite, welcher bei
eventuellen Fragen zur Struktur und Technik zur Verfligung steht.

Der Kunde darf keinerlei Programm anbieten, welches in Konkurrenz zum HGV-
Weiterbildungsprogramm oder dem Weiterbildungsprogramm des Gustelier steht. Eine
Missachtung dieses Verbotes bringt das Recht der HGV-Service Genossenschaft auf Schadenersatz
mit sich.

Im Fall einer Abhaltung einer &ffentlichen Veranstaltung (Veranstaltung die sich nicht
ausschliefdlich an einen geladenen Besucherkreis richtet) durch den Kunden verpflichtet sich der
Kunde zur Einhaltung aller vorgesehenen gesetzlichen Auflagen fur 6ffentliche Veranstaltungen,
wie z.B. Musik-Darbietungszeiten, Brandschutz und Erste Hilfe Bestimmungen, Notfalldienst.

Die Missachtung dieser Auflagen bringt das Recht der HGV-Service Genossenschaft auf
Schadenersatz mit sich. Der Kunde verpflichtet sich gegentiber der HGV-Service Genossenschaft
verhdngte Verwaltungsstrafen wegen Nichteinhaltung dieser Bestimmung vollumfinglich zu
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begleichen und/oder die Kosten fiir eventuelle Rechtsmittel gegen die verhingte Verwaltungsstrafe
zu tragen.

3) Gastronomie:

Der Kunde bemiiht sich, fiir die gastronomische Verpflegung wihrend der Veranstaltung einen
Gastronomen zu beauftragen, welcher HGV-Mitglied ist.

Der Kunde verpflichtet sich und den beauftragten Gastronomen:

- Lebensmittel, Speisen und Getranke selbst anzuliefern bzw. diese am Veranstaltungstag vom
Lieferanten entgegenzunehmen, diese zu zubereiten, zu servieren und Mitarbeiter fur Service und
Kiiche zu beschiftigen;

- regionalen und saisonalen Produkten den Vorrang zu geben, aufler das Thema der Veranstaltung
lasst sich damit nicht vereinbaren. Aufderdem wird betont, dass die gesunde, ausgewogene und
schmackhafte Erndhrung zentrale Themen im Gustelier sind und somit bei jeder Veranstaltung und
der damit verbundenen Verpflegung Rechnung getragen werden muss;

- alle mit seiner Veranstaltung zusammenhiangenden gesetzlichen nachstehenden
Auflagen/Bestimmungen zu erfiillen und die HGV-Service Genossenschaft diesbeziiglich von jeder
Verantwortung zu entheben. Der Kunde verpflichtet sich insbesondere gegentiber der HGV-Service
Genossenschaft verhingte Verwaltungsstrafen wegen Verletzung der unten genannten
Bestimmungen vollumfinglich zu begleichen und/oder die Kosten fiir eventuelle Rechtsmittel
gegen die verhiangte Verwaltungsstrafe zu tragen: Auflagen/Bestimmungen in den Bereichen
Hygiene und HACCP, Arbeitssicherheit und Mitarbeitermeldung, Ausschank von alkoholischen
Getranken, Auflagen im Bereich der Abfallentsorgung, Eichwesen.

4) Rechnungslegung

Die Vertragsparteien vereinbaren explizit und einvernehmlich fiir die Nutzung der Raumlichkeiten
wahrend des vereinbarten Zeitraumes den vereinbarten Preis laut Angebot und oben genannter
Sondervereinbarung zu bezahlen. Im genannten Preis enthalten ist die Endreinigung, welche von
der HGV-Service Genossenschaft durchgefiihrt wird.

Die Rechnungslegung tiber genannten Preis erfolgt im Anschluss an die Veranstaltung. Der Preis
muss innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum auf das Konto der HGV-Service Genossenschaft
mittels folgender Bankkoordinaten tiberwiesen werden:

IBAN: IT85 Yo80 8111 6000 0030 0021 806

SWIFT-Code: RZSBIT21003
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5) Haftung:

Der Kunde haftet der HGV-Service Genossenschaft gegentiber fur alle Schiden, die im Rahmen der
Veranstaltung vom Kunden, seinen Mitarbeitern/innen, Gasten, Teilnehmern/innen und
Drittdienstleistern aus Verschulden oder Fahrlassigkeit verursacht werden. Weiteres haftet der
Kunde fur alle Handlungen, sei es eigene oder seiner Mitarbeiter, Gaste, Teilnehmer und/oder
Drittdienstleister, die dem Ruf und dem Ansehen der HGV-Service Genossenschaft und dem
Gustelier insbesondere Schaden zuftigen. Die HGV-Service Genossenschaft behilt sich in diesem
Zusammenhang das Recht auf Schadenersatz vor.

6) Riickgabe der Raumlichkeiten:

Nach Ablauf der Veranstaltung miissen die Raumlichkeiten mitsamt Mobiliar und Inventar, gemif
Inventarliste im selben Zustand wie libernommen, frei von Personen und persénlichen Sachen,
ausgenommen der Endreinigung, welche durch die HGV-Service Genossenschaft erfolgt,
zurlickgegeben werden. Verlorengegangene, unbrauchbar gewordene oder beschadigte
Bestandteile des Inventars gemafd Inventarliste laut Punkt 1) miissen vom Kunden in Stiickzahl und
Glite ersetzt werden.

7) Stornobedingungen:

Der Kunde erklart ausdriicklich mit folgenden Stornobedingungen, aufler anders im Angebot
vereinbart, einverstanden zu sein und diese im Stornofall wie folgt einzuhalten:

- Bis zu 30 Kalendertage vor Veranstaltungstermin ist eine Stornierung der Buchung kostenfrei.
-Bei Stornierung bis 15 Kalendertage vor Veranstaltungstermin sind 50% des vereinbarten
Gesamtpreises, ohne Berticksichtigung etwaiger Rabatte, geschuldet.

- Bei Stornierung ab 15 Kalendertage vor Veranstaltungstermin ist der vollstindige vereinbarte
Gesamtpreis, ohne Beriicksichtigung etwaiger Rabatte, geschuldet.

Vereinbarte Rabatte gelten nur bei Vertragserfiillung durch den Kunden.

Sollte der Kunde die stornierte Veranstaltung innerhalb von 365 Tagen im Gustelier, unter der
Voraussetzung, dass die Verfiigbarkeit im Gustelier gegeben ist, durchftihren, so wird die oben
angefuhrte Stornogebuihr gutgeschrieben, abziiglich des Wertes der eventuell bereits eingekauften
Lebensmittel und Getranke und einer Basispauschale von 300,- EUR zzgl. MwSt.
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8) Anderungen:
Nachtrigliche Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform und
Unterschrift der Vertragsparteien.

9) Verarbeitung der personenbezogenen Daten:

Die Vertragsparteien verpflichten sich im Sinne des GvD Nr. 196 vom 30. Juni 2003 und der EU-
Verordnung 2016/679 dafiir zu sorgen, dass alle mit diesem Vertrag verbundenen
personenbezogenen Daten ausschliefilich zur Durchfiihrung des Vertrages und zur Erfullung der
vom Gesetz vorgeschriebenen Pflichten verarbeitet werden. Die Vertragsparteien erlauben die
Weitergabe der personenbezogenen Daten an Dritte, sofern die Weitergabe mit Verpflichtungen
aus gegenstandlichem Vertrag zusammenhangt.

10) Vertragsbedingungen:

Der Kunde erklart, gemafd Art. 1341, Absatz 2 des Zivilgesetzbuches, folgende nachstehende Punkte
des gegenstindlichen Vertrages gelesen und verstanden zu haben und diese wie oben angefiihrt
anzunehmen: 1. Gegenstand, 2. Zweckbestimmung und Nutzung der Raumlichkeiten, 3.
Gastronomie, 4. Rechnungslegung, 5. Haftung, 6. Riickgabe der Radumlichkeiten 7.
Stornobedingungen, 8. Anderungen und 9. Verarbeitung der personenbezogenen Daten.

Bozen, am 13.01.2023

5

www.gustelier.it - info@gustelier.it Gustelier - Atelier fiir Geschmackserfahrung | atelier del gusto
c/o HGV-Service Genossenschaft | HGV-Service Cooperativa
Schlachthofstrafe 59 Via Macello, | - 39100 Bozen | Bolzano

Tel. +39 0471 317 777, MwSt.-Nr. | P.IVA 00576540215



